Pfiloha ¢. 3 — Sedm h¥ichi GW
Popis htich( je pro lepsi pochopeni a rozliseni doplnén o ptiklad z praxe, pfimér z jiného oboru a otazku, kterd maze
byt pti odhalovani hfichu napomocna.

1. Hfich zatajeného hacku — zamérné zdlraziiovani jedné, pozitivni stranky produktu, spojené se zatajovanim
stranky jiné, negativni.

Priklad: Setrnost plastovych tasek: Vyroba plastovych tasek je oznacovdna za , &istsi“, protoZe pfi ni nevznikd
tolik odpadni vody, jsou recyklovatelné, popripadé proto, Ze se kviili jejich niZsi hmotnosti spotrfebuje méné
paliva pri jejich transportu. Tasky jsou pfitom vyrdabény z ropnych derivati (neobnovitelny zdroj), jen cdst plasti
Ize recyklovat, pri vyrobé se pouZivaji chemikdlie, které zlepsuji viastnosti plastd, ale zdroveri prokazatelné
skodi lidskému zdravi, ve srovndni s jinymi materidly se rozkldadaji ndsobné déle a i po rozloZeni jsou zdrojem
mikroplastd, které zamoruji vodu, pudu i vzduch, dostdvaji se do potravniho fetézce a v disledku ohroZuji lidské
zdravi.

Ve zkratce a z jiné strany: Jako byste pfi vykladu o durmanu mluvili o jeho krasnych velkych bilych
trubkovitych kvétech a zapomnéli se zminit, Ze je smrtelné jedovaty.

Otazka, kterd mize byt ndpomocna: Co jesté o véci nevim?

2. Hfich tvrzeni bez diikazu — tvrzeni nejde snadno dokazat nebo je neovéfitelné.

Priklad: JarKOLOGIE: Kaufland ve spoluprdci s Jar vytvoril v roce 2019 specidlni edici obali s pouZitim plasti
vyplavenych z ocednu, které dobrovolnici posbirali na pldzich. Timto firmy dokazuji svij Setrny pristup k
Zivotnimu prostredi. Informaci o tom, na kterych pldZich byly plasty posbirané, kolik kilometri musely do
Ceského Kauflandu urazit, zda a v jaké mirfe Ize tento plastovy materidl ddle recyklovat, jestli je myci pFipravek v
obalu néjakym zplsobem Setrny k Zivotnimu prostiedi nebo kolik procent recyklovaného plastu z pldzi material
obsahuje, ovsem JarKOLOGIE nepopisuje.

Ve zkratce a z jiné strany: Jsem jednim z nejlepSich tanecniki disko! ... a jako na potvoru tu zrovna neni parket,
hudebni doprovod ani jini tanecnici ... tak to ani nepfedvedu a vlastné to ani nebude s kym srovnat ... ale fakt
umim!

Otazka, kterd mize byt ndapomocna: Jak vyzdvihovanou kvalitu pozndm?
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3. Htich vagniho tvrzeni — tvrzeni jako ,,ekologicky”, ,,zeleny” ¢i , pratelsky k Zivotnimu prostredi, pficemz neni
jasné, co se tim mysli (definice takovych slov je pfilis obecna a miZe pod né spadat naprosto cokoliv).

Priklad: 100% ekologicka energie: S trochou nadhledu si pod timto oznacenim muZeme predstavit energii z
obnovitelnych zdroji, na vyrobé energie ovsem nic ekologického neni. Vétsina dodavateli elektrické energie jiZ
nabizi néjaky typ , zelené elektriny“. Obzvlast u firem, které vyrabéji nebo nakupuji elektrinu zdrovern z
neobnovitelnych zdroju, je pak takové tvrzeni pfinejmensim nekonzistentni. V praxi elektrinu ozelenuji ucetné
(nakupuji elektfinu z riiznych zdroji véetné obnovitelnych a tu pak prodaji jako zelenou) nebo ji ozeleni
ndkupem certifikatu (vyrobena ale mohla byt jinde a koupil ji ptivodné nékdo jiny).

Ve zkratce a z jiné strany: KdyzZ nds zvolite, bude lip! A ptate se, jak moc to bude lepsi? Komu bude lip? Co se
zlepsi? Kdy se to zlepsi? Je to jednoduché: vSechno bude lepsi pro vsechny, jakmile pro to uzraje ¢as!

Otazka, kterd mizZe byt ndpomocna: Co to tvrzeni znameng?

4. Hfich irelevantniho tvrzeni — tvrzeni, ktera klidné i mohou byt pravdiva, ale o skutecné ,zelenosti” nic nefikaji.

Ptiklad: Zpracovdni odpadu: Fastfoodovy retézec mluvi o 100% zuZitkovdni pouZitého oleje a zpracovdni
biologicky rozloZitelného odpadu, aby doloZil udrZitelnost svého podnikdni. VSechny profesiondini
gastroprovozy se musi pri likvidaci odpadu ridit zékonem o odpadech, ktery jim uklddad povinnost tento odpad
tridit a ekologicky likvidovat.

Ve zkratce a z jiné strany: Nase skola je pokrokova, protoZze neuci o tom, Ze Zemé je placata!

Otdzka, kterd mize byt ndpomocna: Co sdéleni dokazuje?
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5. Hfich mensiho zla — tvrzeni o produktu, kterd mohou byt i pravdiva, ale ktera odvadéji pozornost od
negativnich dopad( vlastni podstaty produktu.

Priklad: Zemni plyn jako zeleny zdroj: Snahy evropské komise zaradit zemni plyn mezi podporované zdroje
energie s odlvodnénim, Ze pri jeho spalovdni vznikd méné emisi CO,. Zemni plyn ovSem patii mezi
neobnovitelné, fosilni zdroje energie, stejné jako uhli ¢i ropa (tedy uhlik v ném byl pred vytéZenim dlouhodobé
uloZen a jeho téZbou a spalovdnim se tak dostdvad do obéhu). Jeho hlavni sloZkou je metan, ktery je mnohem
ucinnéjsi sklenikovy plyn nez CO,, pricemzZ v prubéhu jeho tézby i pfi pfepraveé dochdzi k unikiim tohoto plynu.

Ve zkratce a z jiné strany: Cigarety z biotabaku a s certifikaci fairtrade, no to se mi hned bude zdravéji koufit.
Otézka, kterd mlze byt ndpomocna: V cem je podstata problému?

6. Hrich Ihani - tvrzeni, kterd prosté nejsou pravdiva, napriklad pouZivani znamych ekoznacek ¢i oznacéeni jako
,»bio“, aniz by vyrobek ziskal potfebnou certifikaci.

Priklad: BIO jogurty od Danone: V roce 1997 zacala dcerind spole¢nost nejvétsiho vyrobce mlécnych vyrobki
na svété Danone, a. s., vyrabét a uvddét na Cesky trh vyrobek, ktery nesl ndzev: , BIO bifidus aktiv”. Oznaceni
,BIO“vsak bylo a je tradicné pouZivdano pro vyrobky pochdzejici z produkce tzv. ekologického zemédélstvi. V
souvislosti s uvedenim svého vyrobku na trh zahdjilo Danone masivni reklamni kamparn. Brzy na to zacali
konkurenti na trhu s mlécnymi vyrobky pouZivat BIO také na svych vyrobcich. To zptsobilo faktickou devalvaci
oznaceni BIO. Oznaceni ,,BIO produkt ekologického zemédélstvi” je pro spotrebitele zdrukou zvysené zdravotni
a ekologické jakosti vyrobki. Spolecnost Danone nesplrniovala podminky pro uZivani oznaceni BIO a za ucelem
zisku vyuZivala povésti biopotravin neoprdvnéné. Po nékolika prohranych soudnich Fizenich se spolecnost
Danone v roce 2006 omluvila za mozZné klamdni zékaznikd.

Ve zkratce a z jiné strany: Kouknéte, jak je tamhleta krychle pékné kulata! V¢era jsem s ni dokonce vyhral

turnaj v bowlingu!

Pokud by vedle lhate byl nékdo, kdo naopak mluvi pravdu, mizZete se zeptat: Co by mi odpovédél ten druhy,
kdybych se ho zeptal, jestli mluvi pravdu? Odhaleni IZi souvisi se schopnostmi a moznostmi lhare, v tomto
pripadé lze pouze doporudit, at informace Zaci v maximalni mife ovéruiji.

7. Hrich uctivani faleSnych znacek — pouzivani vlastnich vymyslenych znacek, které se tvati jako udélené
nezavislou organizaci.

Priklad: Energy star: PouZiva se pro oznacovdni kanceldri'ské techniky (monitory, pocitace, skenery, faxy,
tiskarny, kopirky) s nizkou provozni spotfebou energie jak za provozu, tak i v pohotovostnim reZzimu. Znacka
byla zavedena v roce 1992 americkou Agenturou pro Zivotni prostedi. V roce 2010 proved! Ufad pro viddni
odpovédnost (GAO) tajné testovdni procesu certifikace vyrobki Energy Star a zjistil, Ze Energy Star je z velké
casti samocertifikacni program, ktery je nachylny k podvodim a zneuZiti. V reakci na toto zjisténi zavedla
Agentura pro ochranu Zivotniho prostredi od roku 2011 certifikaci vsech vyrobk( Energy Star treti stranou.

Ve zkratce a z jiné strany: Tahle placka od Prvni Ceské Numerometrické Spole¢nosti dokazuje, e jsem
jednicka! (Prosel jsem naro¢nym testovanim — byla to dfina, sdm jsem ho musel vyhodnotit... protozZe jsem
jediny a zakladajici €len Prvni Ceské Numerometrické Spoleénosti).

Otdzka, kterd mlze byt ndpomocna: Kdo to fika? A co tim fika?



